Podminky akce — 5 let zaruka

§ 1. Obecna ustanoveni

1. Tyto Podminky se vztahuji k ak¢éni nabidce ,,5 let zaruka* (dale jen ,,Promoakce®), ktera je
organizovana polskou obchodni jednotkou (Polish Business Unit) spole¢nosti Funai Europe
GmbH (spole¢nost s ruc¢enim omezenym) se sidlem ve Varsave (ul. 17 Stycznia 45 b, 02-146
Warsaw), kterd je zapsana u Obvodniho soudu hlavniho mésta VarSava, oddil XIIT Obchodni
divize Narodniho rejsttikového soudu, pod ¢islem 0000240374, Regon [Ndrodni registr
pravnickych osob ¢.]: 140225101, DIC: 108 000 13 14, zékladni kapital: € 20 000 000, déle jen
»Organizator.

2. Promoakce je pofadana na uzemi Ceské republiky.

3. Promoakce bude zahgjena 1. ¢ervence 2009 a bude pokracovat po neomezenou dobu.
Oznameni o ukonceni Promoakce bude uvetejnéno na webovych strankach spole¢nosti Funai,
www.funai.cz, s mésicnim predstihem.

4. Promoakce se vztahuje na v§echny LCD televizory Funai ze série LT7 a LH7, zakoupené
Ugastniky v ramci Promoakce (dale jen ,,Uastnici®), ve viech maloobchodnich prodejnach na
tizemi Ceské republiky a v internetovych obchodech provozovanych obchodnimi subjekty
registrovanymi na tizemi Ceské republiky.

5. Promoakce bude provozovana polskou obchodni jednotkou (Polish Business Unit) spole¢nosti
Funai Europe GmbH (spole¢nost s ru¢enim omezenym), 02-146 Warsaw.

6. Podminky akce nevyZaduji schvéleni, v souladu s ustanovenimi v €l. 13 § 2 zdkona o hrach a
uzavirani sazek ze dne 29. Cervence 1992 (konsolidované znéni, Dz. U. [sbirka zakonii] z roku
2004, ¢. 4, polozka 27 ve znéni pozd¢jsich predpisti).

7. Osobni udaje vztahujici se k uc€astnikim Promoakce budou pouzity v souladu se zdkonem o
ochrané osobnich tdajl (konsolidované znéni, Dz.U. z roku 2002 €. 101, poloZzka 926 a ve znéni

pozdéjsich predpist, dale jen ,,zékon o ochrané osobnich udajia).

§ 2. Pravidla Promoakce

1. Uéast na Promoakeci je dobrovolna.

2. Kazdy Utastnik Promoakce, ktery splni podminky pro tast na této Promoakci, ziskdva narok
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na 5 let zaruky, vztahujici se na LCD televizory Funai, platnou od okamziku zakoupeni pfistroje,
a to vcetné jedinecné garance ,,0 VADNYCH BODU¥, ktera ma dobu platnosti dva roky od
okamziku nakupu. Pravidla garance ,,0 VADNYCH BODU* jsou uvedena na webovych
strankach spole¢nosti Funai, www.funai.cz.

3. Ugastnik Promoakce méa pravo na bezplatnou opravu zavad zakoupeného zafizeni, pokud se
tyto zavady objevi v souvislosti s béZnym uZivanim a béhem obdobi 5 let od zakoupeni vyrobku.
Datum nakupu musi byt uvedeno na prodejnim dokladu nebo na faktuie. Spolu s jednim z vyse
uvedenych dokladl pozadujte bezplatnou opravu zdvady v autorizovaném servisu Funai. Seznam
autorizovanych servisti znacky Funai je uveden na webovych strankdch www.funai.cz, v sekci
LServis®.

4. Pokud Utastnik uplatiiuje bezplatnou opravu v ramei pétileté zaruky, musi v servisu predlozit
tyto dokumenty: Prodejni doklad (popt. fakturu)+ Certifikat - 5 let zaruky, ktery Uéastnik
obdrzel elektronickou posStou poté, co se zaregistroval na webovych strankach, www.funai.cz.

5. Je-li zavada potvrzena, Organizator Promoakce podle svého vlastniho rozhodnuti bud’ provede
a) opravu zavady televizoru nebo b) vyménu za novy televizor stejné modelové fady nebo c)

v ptipad¢ nedostupnosti stejného modelu provede vyménu za jiny ekvivalentni model nebo d)
vrati Ucastnikovi finanéni ¢astku uvedenou na dokladu o koupi televizoru.

6. Prob&hne-li v pribéhu pétileté zaruky vymeéna televizoru za novy televizor pozdé¢ji nez 36
meésict od zakoupendi televizoru, na novy pfistroj se bude vztahovat dvouleta zaruka spolu

s dvouletou garanci ,,0 VADNYCH BODU*, a to v piipads, Ze tato dvouleta garance bude jestd
soucasti nabidky spolecnosti Funai.

7. Probéhne-li v pribéhu pétileté zaruky vymeéna televizoru za novy televizor béhem prvnich 36
meésict od zakoupendi televizoru, poskytovana pétiletd zaruka se na pfistroj bude vztahovat 1
nadale, zatimco dvouleta garance ,,0 VADNYCH BODU* bude platit, pouze pokud bude jesté
soucasti nabidky spolecnosti Funai.

8. Zaruka je platna pouze na uzemi Ceské republiky.

9. Zaruka se vztahuje na jakékoli zavady televizoru, ktery byl pouzivan v souladu s ndvodem a
pro ucely, ke kterym je urcen.

10. Zéruka se nevztahuje na:

- poskozeni vzhledu zatizeni, které nema negativni dopad na funkénost televizoru, jako jsou
skrabance, ryhy nebo poskozeni obalu;

- poSkozeni zptisobené vnéj$imi vlivy;

- poskozeni jako disledek nespravného pouzivani zafizeni, obzvlasté: uzivanim televizoru pro

ucely jiné nez specifikované vyrobcem, uzivanim televizoru v rozporu s navodem k obsluze,
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piipeviilovanim na sténu anebo pouzivanim v rozporu s technickymi pozadavky a bezpecnostnimi
smérnicemi platnymi v Ceské republice;

- poskozeni jako dusledek konstrukénich zmén a jinych procesii provadénych na televizi;

- poskozeni jako diisledek oprav provedenych servisnim stiediskem, které nema autorizaci
Organizatora;

- poskozeni jako dusledek nehod, vyssi moci, elektrickych vyboji, atmosférickych vlivi,
rozlitych tekutin, ohn¢, nespravné tdrzby anebo jakychkoli pfic¢in mimo piisobnost Organizatora.
11. Zaruka se vztahuje pouze na televizory a dalkové ovladace, které jsou nedilnou soucasti

televizoru.

§ 3. Podminky ucasti

1. Ugastnici Promoakce mohou byt fyzické osoby majici status zakaznika, a to podle &l. 22 (1)
obcanského zdkoniku 23.94.1964 (Dz. U. €. 16, 93 ve znéni pozdé&jSich predpisi), kterym je 18 a
vice let, maji plnou zptisobilost k pravnim tikontim, jsou obeznameny s obsahem téchto
podminek a vyjadtili s nimi souhlas.

2. Utastnikem Promoakce se stava fyzicka osoba, ktera zakoupi LCD televizor Funai b&hem
platnosti Promoakce dle podminek popsanych v bod¢ 4 Obecnych ustanoveni. Nakup musi byt
realizovan zédkaznikem v souladu s bodem 1 tohoto oddilu.

3. Aby se Ucastnik mohl ti¢astnit Promoakce a ziskal pétiletou zaruku, je nutna registrace
pomoci webovych stranek spole¢nosti Funai www.funai.cz, a to béhem 30 dnt od data nakupu.
4. Registrace do Promoakce probiha na webovych strankach spole¢nosti Funai www.funai.cz.

V registratnim formuléfi je tfeba vyplnit tyto povinné udaje:

kitestni jméno a ptijmeni Uastnika;

cela adresa Utastnika;

telefonni &islo Udastnika;

emailova adresa U¢astnika;

datum zakoupeni televizoru;

model zakoupeného televizoru;

sériove Cislo zakoupeného televizoru.

5.V ptipadg, Ze usp&iné probéhla registrace, Ugastnik obdrzi ,,Certifikat — 5 let zaruka® ve
formétu pdf, ktery mu bude zasldn na emailovou adresu, kterou Ucastnik uvedl pii registraci. Pro

uplatnéni naroku na bezplatnou opravu musi Ugastnik predlozit Certifikat — 5 let zaruka, a to
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spolecné s dokladem o koupi televizoru.
6. Registraci do Promoakce (jak je uvedeno v odstavcich 1,2 a 4 tohoto paragrafu) vyslovuje
Ugastnik souhlas se zpracovanim osobnich tdaji pro propagaéni a marketingové uéely v souladu

se zakonem o ochrané osobnich udajt.
7. Organizator Promoakce si vyhrazuje pravo prodlouzit dobu trvani Promoakce.

§ 4. Reklamace a stiznosti

1. Stiznosti tykajici se pribéhu Promoakce mohou byt podany pouze pisemnou formou na adresu
Organizatora: Funai Europe GmbH, Polish Business Unit, ul. 17 Stycznia 45 b, 02-146 Warsaw,
Polsko.

2. Pouze Ugastnici Promoakce maji pravo podat stiznost, a to pouze béhem trvani pétileté zaruky
a nejpozdéji do7 dnli po vyprseni zaruky. Pro splnéni této podminky je rozhodujici datum
uvedené na posStovnim razitku.

3. Pisemné stiznosti by mély obsahovat: kiestni jméno, piijmeni, pfesnou adresu Ucastnika
Promoakce, spolu s pfesnym popisem a identifikaci diivodu stiznosti.

4. Stiznost bude pfezkoumana béhem 14 dnli od obdrzeni stiznosti.

5. Rozhodnuti Organizatora ohledn& pfedmétu stiznosti je koneéné a zavazné. Ucastnik bude
informovan o rozhodnuti Organizatora doporu¢enym dopisem zaslanym na adresu poskytnutou

Ucastnikem ve stiZznosti, a to ve Thuté 7 dnu od rozhodnuti o stiZznosti.

§ 5. ZavéreCna ustanoveni

1. Ucasti na Promoakci Ucastnik vyslovuje souhlas s ustanovenimi uvedenymi v t&chto
podminkach akce.

2. Tyto podminky akce jsou k dispozici v registrované kanceldfi Organizatora a na webovych
strankach spole¢nosti Funai, www.funai.cz. Podminky akce mohou byt Ucastnikovi na vyzadéani
zaslany postou, a to na zakladé zaslani ofrankované obalky s adresou U¢astnika na adresu Funai
Europe GmbH, Polish Business Unit, ul. 17 Stycznia 45 b, 02-146 Warsaw.

3. Osobni tidaje vztahujici se k Uastnikiim Promoakce budou zpracovany v souladu se zakonem
na ochranu osobnich udajii. Spravcem uvedenych udaji je polskd obchodni jednotka (Polish

Business Unit) spolecnosti Funai Europe GmbH (spole¢nost s ru¢enim omezenym) se sidlem ve
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Variavé (ul. 17 Stycznia 45 b, 02-146 Warsaw). Ugelem sbéru téchto dat je realizace Promoakce
s nazvem ,,5 let zaruka“. Kazdy Utastnik ma pravo na pfistup ke svym osobnim tidajiim a miize
je upravit. Poskytnuti téchto osobnich udajt je dobrovolné; je vSak nezbytné k i¢asti na
Promoakci. Osobni tidaje Ugastniki budou zpracovany subjektem, ktery byl povéien
Organizatorem, ve smyslu ustanoveni ¢l. 31 zdkona o ochran¢ osobnich udajt, a to vyhradné pro
ucely spojené s poradanim Promoakce a pouze po dobu trvani Promoakce.

4. Jakékoli vztahy neupravené t€émito smérnicemi se fidi pfisluSnymi pravnimi normami Polské
republiky.

5. Veskeré spory vzniklé pii vykonu povinnosti ve vztahu k Promoakci budou feSeny soudem,

k némuz registrovand kancelai Organizatora mistné prislusi.

6. Organizator Promoakce nenese zodpovédnost za jakékoli zpozdéni ¢i nedorozumeéni

v komunikaci s Uéastnikem, které je zptisobeno okolnostmi mimo jeho ptisobnost, a to obzvlasts
co se tyce postovnich a telekomunikacnich sluzeb.

7. Organizator Promoakce si vyhrazuje pravo na zménu téchto Podminek v prubéhu trvani

Promoakce.



